
 

 
 

I - Types de difficultés les plus courantes 

 

 

II – Solutions adaptées 

 

 

1/ Si vous avez des impayés de vos clients ou des délais 

clients qui se rallongent 

 

 Plan de soutien OSEO : lignes spécifiques de 

trésorerie et garantie à 90 % par OSEO ou des 

nouveaux encours bancaires 

www.oseo.fr 
 

 

2/ Si vous voulez recruter mais vous n’avez pas les 

moyens financiers 

 

 POLE EMPLOI :  prime pour embauche  dans   

entreprises de moins de  

       10 salariés depuis le 4 décembre 2008 jusqu’au 

       31 décembre 2009 

www.zerocharges.fr 
 

 

3/ Si votre banquier veut réduire ou supprimer vos 

encours bancaires actuels ou ne souhaite pas vous 

prêter d’argent supplémentaire 

 

 

 Saisine médiateur de crédit en ligne  

     « dossier en ligne d’une page » 

www.mediateurducredit.fr 
 

 

4/ Si vous ne pouvez pas payer vos charges sociales en 

temps et en heure 

 

  Rendez-vous à l’URSSAF pour négocier des plans 

moratoriés en présentant non seulement vos 

dettes actuelles mais vos dettes à échoir 

www.urssaf.fr 
 

 

5/ Si vous accumulez des dettes fiscales et sociales 

 

 Saisine de la CCSF Commission des Chefs de 

Service Financiers,  

      . Une par département auprès de la Recette 

Générale des Finances (TPG) 

www.entreprise.gouv.fr 
 

 

6/ Si vous avez un retard dans le paiement des échéances 

     des emprunts bancaires 

     ou  

     si vous recevez une dénonciation pour le banquier 

 

 Rendez-vous au Tribunal de Commerce  

     auprès de la Cellule Prévention 

     au secrétariat du Président du Tribunal de 

     Commerce pour demande de mandat ad hoc  

     ou conciliation (confidentiel, pas de mention sur 

l’extrait Kbis) 

 pour étalement de l’emprunt bancaire restant 

    sur une durée allongée (7 ans, 10 ans….) 

 pour consolidation et étalement des concours 

    bancaires. 
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